
Vorgehensweise an der Bettinaschule bei Konflikten zwischen   
Eltern und Lehrkräften                                                   

“Wir sprechen miteinander, nicht übereinander!”

Gespräch:
Eltern+             Fachlehrkraft

Bitte um Gesprächstermin 
über

- Mitteilungsheft
- E-Mail
- Sekretariat (Rückruf)

Gespräch:
Eltern+             Fachlehrkraft

  (stellv.) Klassenlehrer*in

Auf Wunsch mit
- Schüler*in
- Klassenelternbeirat

Gespräch:
Eltern+             Fachlehrkraft

     Schulleitungsmitglied

Auf Wunsch mit
- Schüler*in
- Klassenelternbeirat
- (stellv.) 

Klassenlehrer*in
- Personalrat

keine Lösung

keine Lösung

I. Stufe
Persönliche Gesprächsebene

III. Stufe
Schulleitungsebene

II. Stufe
Klassenebene

+) Bei Konflikten zwischen einer Lehrkraft und mehreren Eltern können diese von dem Klassenelternbeirat vertreten werden. 


